
 

Bardage 

GARANTIE 

Le bardage CladX - planches montées sur les 
rails flats GRAD® et clips (éventuellement) four-
nis - bénéficie d'une garantie de 10 ANS.  

Conditions  
CladX BV garantit que, à la date de livraison à l'ache-
teur initial, le bardage CladX est adapté à l'application 
pour laquelle il est prévu. 

Cette garantie prend effet à la date de livraison indi-
quée sur la facture, exclusivement pour l'acheteur initial 
du bardage CladX de CladX BV et ne peut être cédée ni 
transférée. 

Exclusions  
L'apparence unique de CladX est obtenue par une fini-
tion avec un granulat de granit. Tout comme pour une 
brique sablée, il est possible qu'avec le temps, le granu-
lat fin se libère en raison des intempéries. De plus, le 
granulat naturel peut contenir une (légère) contamina-
tion (comme de la rouille, du minerai ou de la pyrite) 
susceptible de provoquer des décolorations.  

Le détachement de granulat, la décoloration, la pré-
sence de fibres de noyau en surface ou des bulles d'air 
dans le matériau ne compromettent pas techniquement 
le produit et ne peuvent donc pas être à l'origine d'une 
réclamation.  

Les nuances ou variations de couleur sur et/ou entre 
toutes les surfaces (à la fois la face visible et les côtés 
et/ou l'arrière) font partie intégrante du produit et ne 
peuvent pas non plus être invoquées pour une réclama-
tion. Cela s'applique également au mélange insuffisant 
des planches CladX au sein d'une même surface de fa-
çade. 

D'autres tolérances sont indiquées dans la brochure 
‘CladX Conception et Installation’. Les écarts à l’inté-
rieur de ces tolérances ne constituent pas un motif de 
réclamation ou de droit à la garantie valable. 

Les exclusions restantes concernent les dommages ou 
la pollution causés par : 

• La force majeure 
• L'usure naturelle et l'érosion. 
• Le non-respect des directives de conception, de 

montage, de traitement, de transport, de stockage, 
d'entretien et de nettoyage (y compris l'utilisation 
d'un nettoyeur haute pression). 

• Tout défaut ou dommage causé par une sous-
structure non fournie ou d'autres composants. 

• Accident, surcharge excessive, abus ou dommage 
mécanique dans la zone de façade directement ac-
cessible depuis le sol. 

• Application d'un revêtement, traitement chimique 
ou exposition à des substances agressives, sous 
quelque forme que ce soit. 

• Infestation par des parasites. 
• Autres causes externes. 

Frais couverts 
En cas de réclamation légitime, les pièces endomma-
gées du bardage CladX, si elles ne conviennent plus à 
l'application prévue, seront : (i) remises gratuitement et 
mises à disposition Ex Works jusqu'à un (1) an après la 
date de livraison, ou (ii) à partir d'un an jusqu'à dix (10) 
ans après la date de livraison, mises à disposition Ex 
Works moyennant un paiement par le Client selon la 
formule suivante ([nombre d'années complètes après la 
date de livraison] * 0,1) * prix de vente actuel.  

• Toutes déviations de couleur par rapport aux pro-
duits d'origine peuvent survenir et doivent être ac-
ceptées.  

• Une nouvelle livraison ne crée pas une nouvelle pé-
riode de garantie. 

• Les frais liés à la réparation des pièces endomma-
gées et/ou non fournies, de quelque nature que ce 
soit, ne font pas partie de la compensation. 

Voir également l'article 8 des Conditions Générales pour 
une description détaillée.  
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EXONERATION DE RESPONSABILITE 
Malgré les soins et l'attention constants que nous appor-
tons au contenu de nos documents, il est possible que les 
informations publiées ici soient incomplètes ou 
inexactes. Les informations dans nos documents sont ré-
gulièrement mises à jour et des modifications peuvent 
être apportées à tout moment et sans préavis. Un visiteur 
ne peut rendre publiques ou reproduire des œuvres pro-
tégées par le droit d'auteur ou d'autres informations 
stockées sur notre site Web sans l'autorisation de CladX 
B.V. (une société à responsabilité limitée immatriculée au 
registre du commerce auprès de la Chambre de Com-
merce sous le numéro 93892950). Nous ne pouvons ga-
rantir que les informations de nos documents sont adap-
tées à l'objectif pour lequel vous les consultez. Toutes les 
informations, produits et services sont offerts tels qu'ils 
se trouvent en fait et sans aucune garantie (implicite) de 
leur adéquation et de leur pertinence à un but spécifique 
ou autre. Nos conditions générales s'appliquent à tous les 
devis, relations juridiques avec des tiers et accords de 
CladX B.V. Nous excluons toute responsabilité pour tout 
dommage direct ou indirect, de quelque nature que ce 
soit, découlant de l'utilisation de nos documents. CladX 
B.V. n'est pas non plus responsable des dommages di-
rects ou indirects résultant de l'utilisation des informa-
tions dans nos documents ou obtenues par le biais de 
notre site Web. 
En cas de divergence ou de conflit avec d'autres ver-
sions linguistiques, la version néerlandaise prévaudra. 
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